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Indledning 
Kvalitetsstandarderne er en samlet oversigt over de mest relevante hjælpemidler, som 
Dragør Kommune kan tilbyde dig. Kvalitetsstandarderne indeholder bl.a. en beskrivelse 
af formålet med hjælpemidlet og kriterierne for bevilling.  
 

Formålet med kvalitetsstandarderne  
Kvalitetsstandarderne skal først og fremmest sikre sammenhæng mellem lovgivningen 
på området og det politiske serviceniveau for bevilling af hjælpemidler. Derudover skal 
kvalitetsstandarderne:  

 synliggøre dine rettigheder og pligter 
 afstemme dine forventninger til kommunens serviceniveau 
 give dig et grundlag for at kunne vurdere, om afgørelserne er i overensstemmelse 

med de politiske beslutninger om serviceniveauet 

Generelt 
Lovgivning 
Serviceloven er den overordnede lov, der regulerer reglerne for bevilling af 
hjælpemidler, forbrugsgoder, boligindretning og bil. I serviceloven er reglerne om 
bevilling af støtte til hjælpemidler, forbrugsgoder, boligindretning og bil særligt 
beskrevet i §§112, 113, 114 og 116.  
 
Bevilling af hjælpemidler, forbrugsgoder og boligindretning er uafhængig af din 
økonomi og dit forsørgelsesgrundlag. Hvis du får bevilliget støtte til køb af bil, vil dit 
indkomstgrundlag have betydning for størrelsen på dit støttebeløb.  
 
Der træffes altid en konkret og individuel vurdering, og der bevilliges det bedst og 
billigst egnede hjælpemiddel. Der bevilliges som udgangspunkt ikke støtte til 
hjælpemidler, forbrugsgoder og boligindretning, som du selv har anskaffet, inden 
bevilling er givet. 
 

Det fremgår af servicelovens §115, at det er en forudsætning for støtte efter §§ 112, 
113, 113 b og 114, at hjælpemidlet, forbrugsgodet eller bilen ikke kan bevilges efter 
anden lovgivning. 

Servicelovens § 112 vedrører hjælpemidler. Hjælpemidler defineres som produkter, 
der er fremstillet specielt med henblik på at afhjælpe følgerne af en fysisk eller psykisk 
funktionsnedsættelse.   

Det fremgår af stk. 1 i servicelovens §112, at kommunen skal yde støtte til 
hjælpemidler til borgere med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, når 
hjælpemidlet:  
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 i væsentlig grad kan afhjælpe de varige følger af den nedsatte funktionsevne,  
 i væsentlig grad kan lette den daglige tilværelse i hjemmet, eller  
 er nødvendigt for, at den pågældende kan udøve et erhverv 

 

Servicelovens § 113 vedrører forbrugsgoder. Forbrugsgoder defineres som 
produkter, der er fremstillet og som forhandles bredt med den almene befolkning som 
målgruppe. Produktet er altså ikke fremstillet specielt med henblik på at afhjælpe 
følgerne af en fysisk eller psykisk funktionsnedsættelse.   

For at få bevilliget et forbrugsgode, skal du opfylde betingelserne for bevilling af 
hjælpemidler efter §112 stk. 1. 

Hvis du søger om et produkt, som i lovens forstand anses som et forbrugsgode, vil du 
oftest få en bevilling med en egenbetaling. Egenbetalingen er 50 % af prisen på et 
standardprodukt. Når du får bevilliget et produkt som et forbrugsgode med 
egenbetaling, overtager du ejendomsretten på produktet, og der bevilliges ikke hjælp 
til reparation og udskiftning.   

Du kan i nogle situationer få bevilliget et forbrugsgode som et hjælpemiddel. Det 
betyder, at du får produktet bevilliget som et udlån uden egenbetaling, og at 
kommunen vil stå for eventuelle reparationer.  

Der bevilliges ikke tilskud til forbrugsgoder, der koster under 500 kr.  
 

Servicelovens §113b vedrører støtte til hjælpemidler eller forbrugsgoder i en 
tidsbegrænset periode. Personer med midlertidigt nedsat fysisk eller psykisk 
funktionsevne kan, hvis betingelserne i § 112, stk. 1, eller § 113, stk. 1 er opfyldt, 
bevilliges støtten én gang inden for samme tidsbegrænsede periode. 

Det er dog vigtigt at understrege at §113b tager udgangspunkt i en midlertidig 
funktionsnedsættelse med et midlertidigt behov, hvor hjælpemidlet/forbrugsgodet i 
væsentlig grad kan afhjælpe dig i din hverdag. Det er derfor ikke muligt at bruge 
denne lovgivning, hvis du har en varig funktionsnedsættelse med et midlertidigt behov. 
Du kan derfor ikke søge om et hjælpemiddel/forbrugsgode via §113b hvis du har brug 
for et hjælpemiddel/forbrugsgode til en ferie eller en særlig sammenkomst.  I sådanne 
tilfælde, henviser vi til muligheden for at leje hjælpemidler via private leverandører.  

Det er desuden en forudsætning for støtte efter §113b at hjælpemidlet/forbrugsgodet 
ikke kan bevilges eller udlånes efter anden lovgivning. Hvis du derfor, efter udskrivelse 
fra hospitalet, har behov for et midlertidigt hjælpemiddel/forbrugsgode for at du kan 
klare dig i din bolig, er det hospitalet der skal stille hjælpemidlet til rådighed. Du skal 
kontakte dit behandlingssted for yderligere information herom.  
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Servicelovens § 114 vedrører støtte til køb af bil til borgere med en varigt nedsat 
fysisk eller psykisk funktionsevne, der i væsentlig grad:  

 vanskeliggør muligheden for at opnå eller fastholde et arbejde uden brug af bil 
 vanskeliggør muligheden for at gennemføre en uddannelse uden brug af bil 
 forringer evnen til at færdes i tilfælde, hvor personen har aktiviteter uden for 

hjemmet, som medfører et betydeligt behov for kørsel med bil. 
 

Det er en betingelse for bevilling af støtte til køb af bil, at dit overordnede behov for 
kørsel ikke kan løses med andre kørselsordninger/transportmidler. 

Støtten til køb af bil bevilliges som et rentefrit lån, der bliver afviklet over 8 år. 
Halvdelen af lånet skal tilbagebetales med månedlige afdrag, mens den anden halvdel 
af lånet løbende nedskrives. Hvor meget du skal betale afdrag på, afhænger af din 
indkomst og prisen på den billigst egnede bil.  

 

Der kan også bevilliges tilskud til nødvendig indretning af din bil, uanset om der kan 
ydes støtte til køb af bil.  Bevilling af tilskud til særlig indretning sker når det: 

 fremgår af dit kørekort, at du har kørekortskrav (om særlig indretning) 
 er nødvendigt i forhold til dine helbredsforhold 
 det letter din placering i bilen 

 

 
Servicelovens § 116 vedrører boligindretning/-ændringer i dit hjem.  
Du kan få hjælp til boligændringer, når ændringen vurderes at være nødvendig for at 
gøre boligen bedre egnet som et opholdssted for dig. 
Du kan ikke få støtte til en boligændring blot fordi, den nuværende indretning er 
uhensigtsmæssig, og boligændringen må ikke have karakter af istandsættelse, 
almindelig vedligehold eller modernisering. 
 
En boligændring bliver din ejendom, og du skal selv bestille og betale for drift, 
vedligehold og reparationer. Hvis du bor i ejerbolig, reetablerer vi ikke boligændringen. 
Hvis du bor i en lejebolig, vil kommunen indgå en aftale med din udlejer om 
reetablering. Reetablering foretages i forbindelse med fraflytning af boligen. 

 

Særligt om hjælpemidler og forbrugsgoder 
Det er vigtigt at være opmærksom på, at reglerne om forbrugsgoder (§113) adskiller 
sig væsentligt fra reglerne om hjælpemidler (§112). 

Forbrugsgoder kan, på trods af at de ikke er fremstillet for at afhjælpe følgerne af et 
handicap, alligevel gøre hverdagen lettere for borgere med en nedsat funktionsevne. 
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Det er derfor muligt at få bevilliget støtte til forbrugsgoder. Du kan dog ikke få hjælp til 
forbrugsgoder, som indgår i sædvanligt indbo. Eksempler på sædvanligt indbo kunne 
være: almindelige stole, borde, senge, telefoner, tv-apparater, høretelefoner, el-cykler, 
ladcykler osv.  

Produkter, der anses som sædvanligt indbo, udvikler sig desuden i takt med tiden. 

Når du søger om et produkt, er det kommunen, der vurderer, om produktet er et 
forbrugsgode eller et hjælpemiddel. Vurderingen er nødvendig, da definitionen af 
produktet har betydning for, hvordan produktet bevilliges. Som beskrevet i afsnittet om 
lovgivning, er der oftest egenbetaling, når du får bevilliget et forbrugsgode, og 
reparationer står du selv for. 

Det er ikke alle tilfælde, hvor forbrugsgodet bevilliges med egenbetaling. I hovedtræk 
er der fire forskellige situationer, når det gælder anskaffelse og reparation af 
forbrugsgoder. Det afgørende er, om dit forbrugsgode er almindeligt, har været dyrere 
end almindeligt, er monteret med en særlig indretning, eller udelukkende fungerer som 
et hjælpemiddel for at kompensere for dit handicap. Det vil fremgå af din bevilling, om 
produktet bevilliges som et forbrugsgode med egenbetaling, eller om produktet 
bevilliges som et udlån fra kommunen. 

Ansøgning om hjælpemidler  digitalisering  
Ansøgninger om hjælpemidler skal sendes digitalt, jf. serviceloven § 112a.  
Det betyder, at du skal sende en ansøgning via en computer, mobiltelefon eller tablet.  

Du kan udfylde og indsende ansøgningsskemaerne om hjælpemidler, forbrugsgoder og 
boligindretning samt støtte til handicapbil på hjemmesiderne www.borger.dk eller 
www.dragoer.dk.  

Hvis du har brug for hjælp til din ansøgning, eller hvis du er fritaget for digital post, 
kan du kontakte os telefonisk på telefon nr. 32 89 04 92 alle hverdage mellem kl. 8.15 
 12.00.   

 

Ansøgning om et hjælpemiddel skal komme fra dig selv. Hvis du giver samtykke 
(fuldmagt), kan ansøgningen også komme fra hospitalet, fra dine pårørende eller fra 
din samarbejdspartner, som f.eks. hjemmeplejen, skolen eller daginstitutionen. Du kan 
finde en blanket til fuldmagt på www.dragoer.dk 

 

Bevillingskriterier  
Det overordnede mål med bevilling af hjælpemidler, forbrugsgoder, bil og 
boligindretning er at medvirke til, at du får mulighed for at føre en så normal tilværelse 
som muligt og i størst mulig grad gøre dig uafhængig af andres støtte i dagligdagen. 
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Din ansøgning vurderes ud fra principperne: varighed, væsentlighed og bedst og 
billigst egnet. Bevillingskriterierne beskrives som principper på et overordnet plan, da 
der altid træffes afgørelse ud fra en konkret og individuel vurdering af dit behov og din 
situation. 

Med varighed forstås, at der ikke, inden for en overskuelig fremtid, er udsigt til 
bedring af dit funktionstab, samt at du i lang tid fremover vil have behov for at 
afhjælpe følgerne af din nedsatte funktionsevne. 

Med væsentlighed forstås, at hjælpemidlet i væsentlig grad skal kompensere eller 
afhjælpe dig for din nedsatte funktionsevne, så du i væsentlig grad får lettet din 
daglige tilværelse, eller er nødvendig for at du kan udøve et erhverv.  

Med bedst og billigst egnet forstås, at du bevilliges støtte til det bedst egnede og 
billigste hjælpemiddel, som kan kompensere dig for din nedsatte funktionsevne.  

Bevilling af hjælpemidler, forbrugsgoder og boligindretning vurderes efter 
servicelovens §§112, 113 og 116 samt tilhørende bekendtgørelser og vejledninger. 

Der gælder de samme principper for ansøgninger om støtte til køb af bil efter 
servicelovens §114 som ved ansøgninger om hjælpemidler, forbrugsgoder og 
boligindretning. Væsentlighedsprincippet indgår dog ikke i vurderingen ved 
ansøgninger om bil. Her er det afgørende, om dit behov for kørsel, overordnet set, kan 
løses med andre kørselsordninger/transportmidler. Hvis dette er tilfældet, kan du ikke 
få bevilliget støtte til køb af bil. 
 

Frit valg af leverandør 
Når du får bevilliget et hjælpemiddel, kan du frit vælge mellem det hjælpemiddel, 
kommunen kan tilbyde eller en anden leverandør. Reglerne om frit at kunne vælge 
leverandør af et hjælpemiddel er beskrevet i serviceloven § 112, stk. 3 og 4, i 
hjælpemiddelbekendtgørelsens § 6 samt i vejledning nr. 6 til serviceloven, og gælder 
for alle hjælpemidler beskrevet i kvalitetsstandarderne.  

Hvis du vælger en anden leverandør, der er dyrere end kommunens leverandør, skal 
du selv betale differencen mellem den anden leverandørs pris og kommunens pris. Du 
skal dog være opmærksom på, at kommunen forsat har ejendomsretten til 
hjælpemidlet på trods af din egenbetaling.  

Det er et krav, at det produkt du vælger, skal opfylde de faglige specifikationer og krav 
til egnethed, som det produkt kommunen har peget på. Ønsker du at bruge det frie 
valg af leverandør, er det dit ansvar at stå for anskaffelsen af hjælpemidlet.  
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Det eneste tidspunkt, hvor du ikke har ret til frit at vælge leverandør er, hvis 
kommunen kan stille et hjælpemiddel til rådighed, der er fuldstændig identisk med det 
hjælpemiddel, som du ønsker at anskaffe fra en anden leverandør.  

Hvis du har benyttet dig af retten til frit valg af hjælpemiddel, og det medfører 
ekstraordinært hyppige og/eller dyre reparationer/udskiftninger, skal du selv betale 
udgifterne hertil. 

Dragør Kommune har indgået egne aftaler, samt fælles aftaler med andre kommuner, 
med leverandører af visse hjælpemidler. Du kan derfor forvente, at vi i mange tilfælde, 
kan indkøbe hjælpemidlerne billigere, end hvis du selv skal anskaffe dem. 

Udlån af hjælpemidler 
Da mange af de tekniske hjælpemidler kan genbruges, har Dragør Kommune en række 
genbrugshjælpemidler på lager på vores hjælpemiddeldepot. 

Når du får bevilliget et teknisk hjælpemiddel som eksempelvis en kørestol eller en 
rollator, kan du derfor ikke forvente at få leveret et nyindkøbt hjælpemiddel. 
Hjælpemidlerne kan derfor fremstå som brugte og lidt slidte. Hjælpemidlerne er dog 
altid efterset og rengjort af vores depot inden genudlån, således at de er fuldt 
funktionsdygtige.  

Du er selv ansvarlig for vedligeholdelse og rengøring af hjælpemidlet, så længe du har 
hjælpemidlet i udlån. 

Driftsudgifter, vedligeholdelse og reparation  
Hvis du får bevilliget et hjælpemiddel eller et forbrugsgode som et udlån, kan du få 
betalt det fulde beløb til reparation. Udgifter forbundet med drift og vedligeholdelse 
skal du dog selv stå for.  
 
Hvis du har fået bevilliget en boligindretning eller et forbrugsgode med egenbetaling, 
skal du, ud over drift og vedligeholdelse, også selv stå for udgifter til reparation.  
 
Hvis du har fået bevilliget støtte til særlig indretning i egen bil eller handicapbil, kan du 
få betalt det fulde beløb til reparationer, der vedrører den særlige indretning. Udgifter 
til serviceeftersyn og reparationer af bilen i øvrigt dækkes ikke.   
 
Hvis det er muligt, vil kommunens hjælpemiddeldepot stå for reparationen. I nogle 
tilfælde kan det dog være nødvendigt at få leverandøren af produktet til at udføre 
reparationen. Hvis hjælpemidlet ikke kan laves på stedet, og reparationen strækker sig 
over en længere periode, vil du, såfremt det vurderes nødvendigt, få stillet et 
tilsvarende hjælpemiddel til rådighed, indtil dit hjælpemiddel er repareret.  
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Der skal altid søges om støtte til en reparation, før reparationen iværksættes. Kontakt 
hjælpemiddelteamet på telefon nr. 32 89 04 92 alle hverdage mellem kl. 8.15  12.00.   

 

Hjælpemiddeldepotet 
Kommunens hjælpemidler befinder sig på hjælpemiddeldepotet i Greve. 
Hjælpemiddeldepotet samarbejder og leverer hjælpemidler til syv andre kommuner 
foruden Dragør Kommune. I Dragør Kommune leveres der hjælpemidler på alle 
hverdage mellem kl. 9-15 og der kan bestilles levering af hjælpemidler fra dag til dag, 
hvis de er på lager. 

Regler vedr. sagsbehandling  dine rettigheder 
Det er i retssikkerhedsloven fastslået, at du skal have mulighed for at medvirke ved 
behandlingen af din sag. Kommunen skal derfor tilrettelægge behandlingen af sagen 
på en sådan måde, at du kan udnytte denne mulighed. I praksis betyder det, at vi altid 
giver dig mulighed for at deltage i sagsbehandlingen enten ved et hjemmebesøg, en 
telefonsamtale eller partshøring.  

Du har det primære ansvar for din egen situation, og din medvirken skal sikre, at der 
ikke bliver truffet en afgørelse hen over hovedet på dig. Du skal medvirke til at få de 
oplysninger frem, der er nødvendige for at afgøre, hvilken hjælp du evt. er berettiget 
til. Kommunen skal dog respektere, hvis du ikke ønsker at medvirke eller ikke giver 
samtykke til, at der kan indhentes de nødvendige oplysninger til sagen. I sådanne 
tilfælde vil sagen blive afgjort på baggrund af de oplysninger, kommunen allerede er 
bekendt med. 

Du har også mulighed for at inddrage dine pårørende i behandlingen af din sag. Det 
kræver dog, at du indsender en fuldmagt til kommunen, så vi kan se hvem der må 
inddrages i dine sager. Dette gælder også for ægtefæller, selvom I deler samme 
adresse. Hvis dine pårørende kontakter kommunen uden en fuldmagt, kan vi kun 
videregive generelle oplysninger omkring serviceniveauet, sagsbehandlingsfrister, og 
praksis for sagsbehandlingen. Vi kan ikke videregive eller modtage oplysninger om din 
konkrete sag. 

Du kan finde en blanket til fuldmagt på www.dragoer.dk 

Vil du klage over en afgørelse 
Hvis du vil klage over en afgørelse, skal klagen rettes til hjælpemiddelteamet. Vi 
anbefaler, at du sender klagen skriftligt, men du kan også indgive en klage mundtligt. 
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Klagen skal modtages senest fire uger, fra du har modtaget din afgørelse. Kommunen 
vil revurdere sagen, og såfremt den oprindelige afgørelse fastholdes, videresender 
kommunen klagen til Ankestyrelsen. Ankestyrelsen vil herefter afgøre din klagesag.  

Klagen kan indsendes digitalt via www.dragoer.dk eller til sikker e-mail: 
Hjaelpemidler@dragoer.dk. Du kan også sende en klage til Dragør Rådhus, 
hjælpemiddelteamet, Kirkevej 7, 2791 Dragør, eller kontakte os på telefon nr. 32 89 04 
92 alle hverdage mellem kl. 8.15  12.00 

Kontaktinformation 

Hvis du har spørgsmål vedrørende hjælpemidler, er du velkommen til at kontakte 

hjælpemiddelteamet på telefon nr. 32 89 04 92, alle hverdage mellem klokken 8.15-

12:00. 

 

 

Sagsbehandlingsfrister  

Sagsbehandlingsfristerne er fastsat efter Bekendtgørelse af lov om retssikkerhed og 

administration på det sociale område § 3, stk. 2. 
Ansøgning til 

 

Maksimal 
sagsbehandlingstid fra 
modtagelse af 
ansøgning 

Genbrugshjælpemidler, serviceloven § 112  20 uger 

Personlige hjælpemidler (kropsbårne), serviceloven § 
112  

 8 uger 

Syns- og kommunikationshjælpermidler, serviceloven § 
112 

16 uger 

Nødkald, serviceloven § 112 10 arbejdsdage  

Forbrugsgoder, serviceloven § 113 20 uger 

Støtte til køb af bil, serviceloven § 114 52 uger  

Boligindretning, serviceloven § 116 20 uger 
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Kropsbårne hjælpemidler 

Arm- og benproteser 
Arm- og benproteser bevilges til borgere, der helt eller delvist mangler legemsdele og 
er vurderet proteseegnet af relevant sundhedspersonale. Protesen skal erstatte den 
manglende legemsdel og forbedre borgerens evne til at fungere i dagligdagen. Det 
primære formål med protesen er at give borgeren mulighed for at føre så normal og 
selvstændig en tilværelse som muligt, hvor borgeren i størst muligt omfang bliver 
uafhængig af andres hjælp i sin dagligdag. 
Det er ikke muligt at søge om ekstra proteser til sports- og fritidsaktiviteter.  

Hvad indgår i bevillingen 
Når du får bevilliget en arm- eller benprotese, inkluderer bevillingen også hylster og 
linere. Hvis der er behov for reparation eller tilretning, kan du kontakte 
hjælpemiddelteamet telefonisk og søge herom. Hvis du har behov for udskiftning af 
protesen, skal du søge skriftligt herom. Se evt. afsnit om ansøgning af hjælpemidler. 

Leverandør og frit valg 
Dragør Kommune har ikke en leverandøraftale på arm- og benproteser. Hvis du er 
berettiget til en arm- eller benprotese, skal du efter aftale med kommunen indhente to 
til tre prisoverslag, hvorefter det bedst og billigst egnede hjælpemiddel bevilliges.  

Du kan, efter aftale med kommunen, benytte dig af frit leverandørvalg. Du vil med frit 
valg modtage en ny bevilling, hvor det maksimale tilskud til køb af protese vil fremgå. 
Ved brug af frit valg kan der være egenbetaling. 

Arm- og benskinner 
Arm- og benskinner (ortoser) bevilges til borgere, som har en varigt nedsat 
funktionsevne, hvor det lægeligt kan dokumenteres, at der er behov for en skinne for 
at kunne udføre dagligdagsfunktioner.  Der bevilliges ikke skinner, der udelukkende har 
til formål at forhindre kontrakturer.  
 
Det primære formål med skinnen er at kompensere dig for din nedsatte kraft og 
bevægelighed og forbedre din evne til at varetage flest mulige funktioner i 
dagligdagen. Det er ikke muligt at få bevilliget skinner til forebyggelse og behandling 
samt til brug ved sports- og fritidsaktiviteter.   
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Hvad indgår i bevillingen 

Arm- og benskinner inkluderer skinner til: 

 Skulder 
 Albue 
 Håndled 
 Hånd 
 Ben 
 Hofte 
 Knæ 
 Ankel 
 Fod 

 

Hvis der er behov for reparation eller tilretning, kan du kontakte hjælpemiddelteamet 
telefonisk og søge herom. Hvis du har behov for udskiftning af skinnen, bevilliges dette 
efter behov. Du skal dog ansøge skriftligt herom, også selv om dit behov og din 
helbredssituation er uændret. Se evt. afsnit om ansøgning af hjælpemidler. 
 
Når du får bevilliget en dropfodsstimulator, skal du være opmærksom på, at batterier 
er en almindelig driftsudgift, som du selv skal stå for.  

Leverandør og frit valg 
Dragør Kommune har ikke en leverandøraftale på arm- og benskinner. Hvis du er 
vurderet berettiget til en arm- eller benskinne, skal du efter aftale med kommunen 
indhente et til tre prisoverslag, hvorefter der bevilliges det bedst og billigst egnede 
hjælpemiddel.  

Du kan, efter aftale med kommunen, benytte dig af frit leverandørvalg. Du vil med frit 
valg modtage en ny bevilling, hvor det maksimale tilskud til køb af skinnen vil fremgå. 
Ved brug af frit valg kan der være egenbetaling. 

Brokbind 
Brokbind bevilges til borgere med varige gener som følge af brok. Brokbindet skal 
afhjælpe de gener, borger har som følge af brok og forbedre borgerens evne til at 
varetage flest mulige funktioner i dagligdagen. 

Hvad indgår i bevillingen 
Du kan få bevilliget brokbind, brokbukser samt brokbind med hul til stomi. Af 
hygiejniske årsager får du bevilliget to stk., så du har mulighed for at vaske 
produkterne. 
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Hvis du har behov for nye brokbind, bevilliges dette efter behov. Du skal dog ansøge 
skriftligt herom, også selv om dit behov og din helbredssituation er uændret. Se evt. 
afsnit om ansøgning af hjælpemidler. 

Leverandør og frit valg 
Dragør Kommune har ikke en leverandøraftale på brokbind. Hvis du er vurderet 
berettiget til et brokbind, skal du efter aftale med kommunen indhente et til tre 
prisoverslag, hvorefter der bevilliges det bedst og billigst egnede hjælpemiddel.  

Du kan, efter aftale med kommunen, benytte dig af frit leverandørvalg. Du vil med frit 
valg, modtage en ny bevilling, hvor det maksimale tilskud til køb af et brokbind vil 
fremgå. Ved brug af frit valg kan der være egenbetaling. 

Brystproteser 
Brystproteser bevilges til kvinder, der har fået bortopereret det ene eller begge bryster 
(helt eller delvist), samt kvinder, der af anden grund mangler det ene eller begge 
bryster. Det primære formål med brystprotesen er, at borgeren bliver kosmetisk 
kompenseret for det manglende bryst. 
Det er r og badedragter, uanset om der er tale om 
almindelige produkter eller produkter med proteselommer.  

Hvad indgår i bevillingen 
Du kan få bevilliget to stk. proteser til det manglende bryst hver 12. måned. 
Brystvortesæt bevilliges efter behov. Når du har behov for nye brystproteser eller 
brystvortesæt, skal du ansøge skriftligt herom, også selv om dit behov og din 
helbredssituation er uændret. Se evt. afsnit om ansøgning af hjælpemidler. 

Leverandør og frit valg 
Dragør Kommune har en leverandøraftale på brystproteser. På din bevilling vil der 
fremgå det tilskud, du er berettiget til, og du vil kunne få hjælpemidlerne uden 
egenbetaling ved at bruge kommunens leverandør. 

Du kan også benytte dig af frit leverandørvalg. Kommunens maksimale tilskud fremgår 
af bevillingen, og du kan derfor, uden aftale med kommunen, henvende dig til den 
ønskede leverandør med din bevilling. Ved brug af frit valg kan der være egenbetaling. 
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Diabeteshjælpemidler 
Diabeteshjælpemidler bevilges til borgere med diabetes, hvor det er lægeligt 
påkrævet, at borgeren selv skal kunne kontrollere sin diabetes.  
 
Tabletbehandlet diabetes  
Ved tabletbehandlet diabetes kan du årligt få bevilliget:  

 150 teststrimler 
 150 lancetter 

Der gives ikke tilskud til blodsukkermåleapparat. 

Du vil modtage en løbende bevilling på diabeteshjælpemidlerne, hvilket betyder, at du 
ikke skal ansøge om nye produkter hvert år.  
 
Insulinkrævende diabetes  
Ved insulinkrævende diabetes kan du, efter behov, få bevilliget:  

 teststrimler 
 lancetter 
 insulinpen 
 injektionskanyler 
 ketonstrimler 
 embla plaster og I-port til børn op til 18 år 
 50 % tilskud til blodsukkermåleapparat 

Der gives ikke tilskud til insulin, kanylebokse og reserveudstyr. 

Du vil modtage en løbende bevilling på diabetes hjælpemidler, hvilket betyder, at du 
ikke skal ansøge om nye produkter hvert år. Dette gælder dog ikke insulinpenne og 
tilskud til blodsukker apparat. Ved behov for disse, skal du ansøge skriftligt herom. Se 
evt. afsnit om ansøgning af hjælpemidler. 

Leverandør og frit valg 
Dragør Kommune har en leverandøraftale på diabetes hjælpemidler. På din bevilling vil 
det fremgå, hvilken leverandør du skal henvende dig til for at få leveret 
hjælpemidlerne uden egenbetaling. 

Du kan, efter aftale med kommunen, benytte dig af frit leverandørvalg. Du vil med frit 
valg modtage en ny bevilling, hvor det maksimale tilskud til køb af 
diabeteshjælpemidler vil fremgå. Ved brug af frit valg kan der være egenbetaling. 
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Sensorbaseret glukosemålere, herunder Freestyle Libre 
Region Hovedstaden har i marts 2024 oplyst, at det er besluttet, at alle voksne type 1 
diabetikere i Region Hovedstaden kan få bevilliget en sensor. De borgere, som hidtil 
har fået tildelt en sensor på Steno Diabetescenter, Copenhagen (Steno) eller på andet 
hospital i Region Hovedstaden fortsætter som hidtil. Borgere, som ikke tidligere har 
haft en sensor, vil nu få tilbudt en sensor af Region Hovedstaden ved deres kommende 
årskonsultation.  

Region Hovedstaden forventer, at alle borgere i målgruppen vil være tilbudt en sensor 
senest ved udgangen af 2025. 

Fortykningsmiddel  
Borger med varigt synkebesvær kan få bevilliget fortykningsmiddel for at undgå 
fejlsynkning. Fortykningsmiddel skal gøre det ufarligt for dig at spise og drikke. 

Hvad indgår i bevillingen 
Du får bevilliget fortykningsmiddel til mad og drikke efter behov. Antal og vilkår for 
bestilling af fortykningsmiddel vil fremgå af bevillingsskrivelsen. Når du har behov for 
en ny bevilling på fortykningsmiddel, skal du ansøge skriftligt herom, også selv om dit 
behov og din helbredssituation er uændret. Se evt. afsnit om ansøgning af 
hjælpemidler. 

Leverandør og frit valg 
Dragør Kommune har ikke en leverandøraftale på fortykningsmiddel. Dragør Kommune 
indhenter efter behov produktpriser, og bevillingen udstedes til den leverandør, der 
kan levere det bedst og billigst egnede produkt.  

Du kan, efter aftale med kommunen, benytte dig af frit leverandørvalg. Du vil med frit 
valg, modtage en ny bevilling, hvor det maksimale tilskud til køb af fortykningsmiddel 
vil fremgå. Ved brug af frit valg kan der være egenbetaling.  

Inkontinenshjælpemidler 
Inkontinenshjælpemidler består, overordnet set, af bleer, stomiprodukter samt katetre. 
Det primære formål med inkontinenshjælpemidler er at give dig mulighed for at føre så 
normal og selvstændig en tilværelse som muligt, hvor du i størst muligt omfang bliver 
uafhængig af andres hjælp i din dagligdag.  
 
For at kommunen kan bevillige inkontinenshjælpemidler skal det undersøges: 
 

 Hvilken lidelse behovet for bleer skyldes? (Diagnoser, alderdom, nedsat 
gangfunktion m.m.) 

 Lidelsens varighed/prognose?  
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 Er alle behandlingsmuligheder udtømt?  
 Omfanget af problemet (er det dagligt, og i hvilken grad og type inkontinens er 

der tale om)? 

Leverandør og frit valg 
Dragør Kommune har en leverandøraftale på inkontinenshjælpemidler. Du vil modtage 
en løbende bevilling på inkontinenshjælpemidler, som betyder, at du ikke skal ansøge 
om nye produkter hvert år. På din bevilling vil det fremgå, hvilken leverandør du skal 
henvende dig til for at få leveret hjælpemidlerne uden egenbetaling. 

Du kan, efter aftale med kommunen, benytte dig af frit leverandørvalg. Du vil med frit 
valg modtage en ny bevilling, hvor det maksimale tilskud til køb af produkterne vil 
fremgå. Ved brug af frit valg kan der være egenbetaling. 

Bleer     
Hvad indgår i bevillingen 
- Bleer (vi foretager en individuel vurdering af størrelse og antal).  
- Netfikseringstrusser.  

OBS. Du skal være fyldt fem år før du kan søge om bleer. 

Hvad indgår ikke i bevillingen 
- Små bind med sugeevne under 190 ml. 
- Bind der kun bruges på grund af tryghed. 
- Fikseringstrusser som skal erstatte almindelige trusser. 
- Buksebleer hvis du er i stand til at bruge almindelige åbne bleer. 
- Buksebleer hvis du ikke er selvhjulpen i skift af buksebleen. 
- Stiklagner/underlag. 
- Handsker/vaskeklude/affaldsposer. 
- Inkontinenssengetøj. 

Stomi 
Hvad indgår i bevillingen 
- Stomiplader. 
- Stomiposer. 
- Klæbefjerner. 
- Kantsikring. 
- Tætningsmateriale, stomipasta. 
- Irrigation til stomi + plaster. 
- Prop til stomi. 
- Plejende cremer (barrierecreme, beskyttelsesfilm, rensecreme). 
- Gaze. 
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Hvad indgår ikke i bevillingen 
- Handsker/vaskeklude/affaldsposer. 
- Vatpinde. 
- Normale hudcremer. 

Katetre og diverse andre inkontinenshjælpemidler 
Hvad indgår i bevillingen 
- Katetre. 
- Kateterskiftesæt (6 stk. årligt). 
- Urinposer til dag (1 stk. dagligt). 
- Urinposer til nat (1 stk. ugentligt). 
- Urinposeholder (6 stk. årligt). 
- Sengestativ (3 stk. årligt). 
- Inkontinenstampon. 
- Uridom. 
- Analprop. 

Hvad indgår ikke i bevillingen 
- Forbindingsstof til topkateter. 
- Handsker/ håndsprit/ engangsvaskeklude. 
- Skyllevæsker. 
- Uro-Tainer. 

Kompressionsprodukter  
Borgere, som har en varigt nedsat funktionsevne, hvor det lægeligt kan dokumenteres, 
at kompressionsproduktet skal kompensere for den manglende funktionsevne, kan få 
bevilliget kompressionsprodukter som et hjælpemiddel.  

Kompressionsproduktet skal give dig mulighed for at udføre flest mulige aktiviteter i 
dagligdagen, som du selv med besvær, ikke ville kunne udføre uden 
kompressionsproduktet. 

Du kan få bevilliget kompressionsprodukter til:  

 ben 
 fødder 
 arme 
 hænder 
 krop 
 ansigt 
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Du kan ikke få bevilliget kompressionsprodukter, hvis produkterne anvendes til 
forebyggelse, behandling og forbedring af dit funktionsniveau (eksempelvis 
forebyggelse af blodpropper og bensår) 

Særligt om kompressionsstrømper 
Når du søger kommunen om støtte til kompressionsstrømper, skal du vide, at 
Ankestyrelsen har indskærpet kriterierne for bevilling af kompressionsstrømper.  

Det betyder, at vi som kommune bevilger kompressionsstrømper, hvis strømperne, i 
lovens forstand, er et hjælpemiddel, som afhjælper de varige følger af din nedsatte 
funktionsevne og har en væsentlig betydning for din hverdag. Der bevilges ikke 
kompressionsstrømper for at forbedre, vedligeholde eller hindre forringelse af dit 
aktuelle funktionsniveau.  

Hvis du er visiteret til behandling hos sygeplejen i kommunen og fortsat skal benytte 
kompressionsprodukter efter din kompressionsbehandling, skal du i de fleste tilfælde 
selv stå for indkøb af dine kompressionsstrømper enten via en bandagist eller 
almindelig handel. Er du forsat i kompressionsbehandling via hospitalet, skal du 
kontakte hospitalet for at ansøge om kompressionsstrømper. 

Støttestrømper, som anvendes f.eks. ved lettere ben-problemer, irritationer, uro i 
benene eller for at forebygge venelidelser, bevilliges ikke som et hjælpemiddel. 

Hvad indgår i bevillingen 
Du får, af hygiejniske årsager, bevilliget to par/to stk. kompressionsprodukter pr. år. 
Når du har behov for nye kompressionsprodukter, skal du ansøge skriftligt herom, også 
selv om dit behov og din helbredssituation er uændret. Se evt. afsnit om ansøgning af 
hjælpemidler. 

Leverandør og frit valg 
Dragør Kommune har en leverandøraftale på kompressionsprodukter. På din bevilling 
vil det fremgå, hvilken leverandør du skal henvende dig til for at få leveret produkterne 
uden egenbetaling. 

Du kan, efter aftale med kommunen benytte dig af frit leverandørvalg. Du vil med frit 
valg blive bedt om at indhente et prisoverslag på de ansøgte produkter, hvorefter det 
maksimale tilskud vil blive beregnet. Du vil herefter modtage en ny bevilling, hvor det 
maksimale tilskud til køb af kompressionsproduktet vil fremgå. Ved brug af frit valg kan 
der være egenbetaling. 
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Ortopædiske fodindlæg 
Borgere, som har en lægelig dokumenteret varig foddeformitet uden 
behandlingsmuligheder, kan være berettiget til at få bevilliget ortopædiske fodindlæg. 
Din foddeformitet skal dog være omfattet af en af nedenstående indikationer, og du 
skal uden brug af ortopædiske fodindlæg være henvist af en ortopæd til at benytte 
ortopædiske sko. 

Indikationer for bevilling af ortopædiske fodindlæg: 

1. Leddegigt med svært forfodsfald og tådeformiteter (indlæg eventuelt suppleret 
med gængesål). 

2. Sårdannelser med risiko for sår i fodsålen med føleforstyrrelser som følge af 
sukkersyge, kroniske nervelidelser eller ved svær kompromittering af 
blodomløbet (kredsløbsinsufficiens). 

3. Svært forfodsfald ved samtidigt dårligt blodomløb, f.eks. klostillede tæer, 
hammertæer, deforme ledhoveder på mellemfodsknoglerne. 

4. Stiv fodrod  medfødte sammenvoksninger (coalitio) svære fejlstillinger efter 
brud på fodrodsknoglerne, kroniske ledbetændelser eller leddegigt. 

5. Erhvervet platfod som følge af degeneration. 

6. Aflastning af varigt smertende ar i fodsålen. 

7. Andre foddeformiteter af tilsvarende sværhedsgrad efter særlig begrundelse, 
eksempelvis svært fikseret platfod, svær slaphed af ledbånd og ledkapsler ved 
medfødt knogleskørhed (osteogenesis imperfecta). Der kan således ikke ydes 
hjælp til indlæg ved almindelig platfod eller blød platfod hos børn. 

 

Hvad indgår i bevillingen 
Du kan årligt få bevilliget et par ortopædiske fodindlæg. Når du har behov for nye 
fodindlæg, skal du ansøge skriftligt herom, også selv om dit behov og din 
helbredssituation er uændret. Se evt. afsnit om ansøgning af hjælpemidler. 

Leverandør og frit valg 
Dragør Kommune har en leverandøraftale på ortopædiske fodindlæg. På din bevilling 
vil der fremgår det tilskud, du er berettiget til, og du vil kunne få hjælpemidlerne uden 
egenbetaling ved at bruge kommunens leverandør. 

Du kan også benytte dig af frit leverandørvalg. Kommunens maksimale tilskud fremgår 
af bevillingen, og du kan derfor, uden aftale med kommunen, henvende dig til den 
ønskede leverandør med din bevilling. Ved brug af frit valg kan der være egenbetaling. 
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Ortopædisk fodtøj 
Borgere, som har en lægeligt dokumenteret varig foddeformitet uden 
behandlingsmuligheder, kan være berettiget til at få bevilliget tilskud til håndsyet 
fodtøj, fabriksfremstillet ortopædisk fodtøj samt ortopædisk tilretning af almindeligt 
fodtøj. Din foddeformitet skal dog være omfattet af en af nedenstående indikationer, 
og du skal være henvist af en ortopæd til at benytte ortopædiske sko.  

Indikationer for bevilling af ortopædisk fodtøj: 

1. Leddegigt med svært forfodsfald og tådeformiteter (indlæg eventuelt suppleret 
med gængesål). 

2. Sårdannelser med risiko for sår i fodsålen med føleforstyrrelser som følge af 
sukkersyge, kroniske nervelidelser eller ved svær kompromittering af 
blodomløbet (kredsløbsinsufficiens). 

3. Svært forfodsfald ved samtidigt dårligt blodomløb, f.eks. klostillede tæer, 
hammertæer, deforme ledhoveder på mellemfodsknoglerne. 

4. Stiv fodrod  medfødte sammenvoksninger (coalitio) svære fejlstillinger efter 
brud på fodrodsknoglerne, kroniske ledbetændelser eller leddegigt. 

5. Erhvervet platfod som følge af degeneration. 

6. Aflastning af varigt smertende ar i fodsålen. 

7. Andre foddeformiteter af tilsvarende sværhedsgrad efter særlig begrundelse, 
eksempelvis svært fikseret platfod, svær slaphed af ledbånd og ledkapsler ved 
medfødt knogleskørhed (osteogenesis imperfecta). Der kan således ikke ydes 
hjælp til indlæg ved almindelig platfod eller blød platfod hos børn. 

 
Det er ikke muligt at få bevilliget tilskud til ortopædisk fodtøj til forebyggelse og 
behandling samt til brug ved sports- og fritidsaktiviteter. Det er heller ikke muligt at få 
bevilliget tilskud til fodtøj, der kan købes i almindelig handel samt ortopædisk 
værnefodtøj (sikkerhedsfodtøj). Hvis du har behov for ortopædisk fodtøj til 
erhvervsmæssigt brug, kan du kontakte jobcenteret og høre mere om muligheden for 
en bevilling derigennem.  

Hvad indgår i bevillingen 
Du kan som udgangspunkt få bevilliget tilskud til et par ortopædisk fodtøj hver 18. 
måned. Første gang du søger om ortopædisk fodtøj, kan du dog søge om endnu et par 
sko efter tre måneder. Når du har behov for nye sko, skal du ansøge skriftligt herom, 
også selv om dit behov og din helbredssituation er uændret. Se evt. afsnit om 
ansøgning af hjælpemidler. 
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Ved bevilling af ortopædisk fodtøj er der altid egenbetaling. Egenbetalingen af fodtøj er 
bestemt af Social-, bolig- og Ældreministeriet og reguleres årligt. Egenbetalingen vil 
fremgå af din bevillingsskrivelse. 
 
Hvis der er behov for reparation eller tilretning af dine sko, kan du kontakte 
hjælpemiddelteamet telefonisk og søge herom. 

Leverandør og frit valg 
Dragør Kommune har en leverandøraftale på ortopædisk fodtøj. På din bevilling vil det 
fremgå, hvem der er kommunens leverandør, samt beløbet på din egenbetaling. 

Du kan, efter aftale med kommunen, benytte dig af frit leverandørvalg. Du vil med frit 
valg blive bedt om at indhente et pristilbud på det ansøgte produkt, hvorefter det 
maksimale tilskud vil blive beregnet. Du vil herefter modtage en ny bevilling, hvor det 
maksimale tilskud til køb af ortopædisk fodtøj vil fremgå. Ved brug af frit valg kan der 
være egenbetaling.   

Ved brug af frit valg skal du også indhente pristilbud, når du ansøger om reparation. 

Støttekorset  
Støttekorsetter bevilges til borgere med svære og varige lidelser i rygsøjlen eller med 
svært svind af rygmuskulatur. Korsettet skal afhjælpe de gener, du har som følge af 
din ryglidelse og forbedre din evne til at varetage flest mulige funktioner i dagligdagen.  

Hvad indgår i bevillingen 
Du kan få bevilliget et korset eller lændebælte med korrigerende, støttende og 
aflastende funktion. Såfremt der er tale om et stofstøttekorset, kan du, af hygiejniske 
årsager, få bevilliget to stk. korsetter. 
 
Hvis der er behov for udskiftning af dit korset, bevilliges dette efter behov. Du skal dog 
ansøge skriftligt herom, også selv om dit behov og din helbredssituation er uændret. 
Se evt. afsnit om ansøgning af hjælpemidler. 

Leverandør og frit valg 
Dragør Kommune har ikke en leverandøraftale på støttekorsetter. Hvis du er vurderet 
berettiget til et korset, skal du, efter aftale med kommunen, indhente et til tre 
pristilbud, hvorefter der bevilliges det bedst og billigst egnede hjælpemiddel.  

Du kan, efter aftale med kommunen, benytte dig af frit leverandørvalg. Du vil med frit 
valg modtage en ny bevilling, hvor det maksimale tilskud til køb af et støttekorset vil 
fremgå. Ved brug af frit valg kan der være egenbetaling.   
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Paryk 
Borgere som på grund af en ulykke eller sygdom har varigt vansirende skaldethed, kan 
få bevilliget paryk. Der bevilliges ikke paryk til almindeligt forekommende hårtab. Ved 
midlertidigt hårtab som følge af behandling f.eks. kemoterapi kan du søge om en paryk 
via dit behandlingssted. 

Hvad indgår i bevillingen 
Der bevilliges tilskud til maskinfremstillede parykker med kunstfiberhår på op til 15 cm 
længde. Du får, af hygiejniske årsager, bevilliget tilskud til to stk. standard parykker pr. 
år. Tilskuddet til køb af paryk er beregnet i henhold til Danske Regioners Vejledning til 
tilskud til parykker. 
 
Når du har behov for nye parykker, skal du ansøge skriftligt herom, også selv om dit 
behov og din helbredssituation er uændret. Se evt. afsnit om ansøgning af 
hjælpemidler. 

Leverandør og frit valg 
Dragør Kommune har ikke en leverandøraftale på parykker. På din bevilling vil der 
fremgå det tilskud, du er berettiget til. Du kan derfor frit henvende dig til en leverandør 
af eget valg. Ved brug af frit valg kan der være egenbetaling.   

Øjenprotese  
Borgere, som har mistet deres øje (øjne), kan få bevilliget en øjenprotese. Protesen 
udføres i enten glas eller akryl. 

Hvad indgår i bevillingen 
Tilskud til øjenprotese udført i glas:  
Dragør Kommune indhenter produktpriser og beregner tilskuddet ud fra den 
leverandør, der kan levere det bedst og billigst egnede produkt.  
 
Tilskud til øjenprotese udført i akryl: 
Tilskuddet er bestemt af Social-, bolig- og Ældreministeriet og reguleres årligt. 
 
Når du har behov for ny øjenprotese, skal du ansøge skriftligt herom, også selv om dit 
behov og din helbredssituation er uændret. Se evt. afsnit om ansøgning af 
hjælpemidler. 

Leverandør og frit valg 
Dragør Kommune har ikke en leverandøraftale på øjenproteser. På din bevilling vil der 
fremgå det tilskud, du er berettiget til. Du kan derfor frit henvende dig til en leverandør 
af eget valg. Ved brug af frit valg kan der være egenbetaling.   
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Tekniske hjælpemidler 
Arbejdsstol 
Borgere med en varigt nedsat ståfunktion og balance, som har behov for at kunne 
sidde ned for at kunne udføre køkkenarbejde, som normalt udføres stående, kan få 
bevilliget en arbejdsstol. Det er et krav, at du ikke kan bruge en almindelig stol, 
kontorstol, rollator med siddebræt eller lignende løsninger som et alternativ til 
arbejdsstolen. 
 
Det er ikke muligt at søge om en arbejdsstol til hobbyprægede aktiviteter, almindeligt 
skrivebordsarbejde eller som erstatning for en dårligt passende spisestuestol.  
Det er heller ikke muligt at søge om en arbejdsstol til erhvervsmæssigt brug. Hvis du 
har behov for en arbejdsstol til erhvervsmæssigt brug, kan du kontakte jobcenteret og 
høre mere om muligheden for en bevilling derigennem.  

Hvad indgår i bevillingen 
Arbejdsstolen bevilliges som et udlån fra kommunen. Hvis der er behov for reparation 
eller tilretning, kan du kontakte hjælpemiddelteamet telefonisk og søge herom.  
Hvis du har behov for udskiftning af arbejdsstolen, skal du søge skriftligt herom. Se 
evt. afsnit om ansøgning af hjælpemidler. 
 
Du kan, efter aftale med kommunen, også benytte dig af frit leverandørvalg. Læs mere 
om betingelser og vilkår under afsnittet frit valg af leverandør. 

Hvad indgår ikke i bevillingen 
Udgifter og hjælp til almindelig drift og vedligeholdelse er almindelige driftsudgifter, 
som du selv skal stå for. 
 

 

Manuel kørestol 
Manuel kørestol bevilges til borgere med nedsat mobilitet. En manuel kørestol giver dig 
mulighed for at færdes selvstændigt eller med mindst mulig personhjælp i og uden for 
hjemmet. 
 
Du kan få bevilget en manuel kørestol, hvis: 

 du har nedsat eller ophævet gangfunktion og/eller nedsat balance. 
 dit behov for en kørestol ikke kan dækkes ved hjælp af et ganghjælpemiddel 
 du har behov for en kørestol for at kunne opretholde væsentlige daglige 

aktiviteter i og uden for hjemmet. 
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Hvad indgår i bevillingen 
Kørestolen bevilliges som et udlån fra kommunen, og bevillingen består af en kørestol 
med fodstøtter og armlæn, samt en standard kørestolspude. 
 
Hvis der er behov for reparation eller tilretning, kan du kontakte hjælpemiddelteamet 
telefonisk og søge herom. Udskiftning af kørestolen bevilliges efter behov. Hvis du har 
behov for udskiftning af kørestolen, skal du søge skriftligt herom. Se evt. afsnit om 
ansøgning af hjælpemidler. 
 
Du kan, efter aftale med kommunen, også benytte dig af frit leverandørvalg. Læs mere 
om betingelser og vilkår under afsnittet frit valg af leverandør. 

Hvad indgår ikke i bevillingen 
Udgifter og hjælp til almindelig drift og vedligeholdelse er almindelige driftsudgifter, 
som du selv skal stå for.  
 
Dog ydes der hjælp til udskiftning af dæk og slanger, hvis der har været behov for 
udskiftning mere end en gang de seneste 12 måneder.  
Du skal dog kunne dokumentere, at du selv har stået for udgiften til udskiftningen af 
dæk og slange inden for de sidste 12 måneder.  
 
 

Transportkørestol (turkørestol) 
En transportkørestol bevilges til borgere med en begrænset gangfunktion uden 
mulighed for færden over længere afstande. Transportkørestolen skal give dig 
mulighed for at deltage i dagligdagsaktiviteter uden for hjemmet, som du ellers ikke 
ville kunne deltage i. 
 
Du kan få bevilget en transportkørestol, hvis: 

 du har nedsat eller ophævet gangfunktion og/eller nedsat balance 
 dit behov for kørestol uden for hjemmet ikke kan dækkes ved hjælp af et 

ganghjælpemiddel 
 du har behov for at komme til aktiviteter uden for boligen minimum tre gange 

om ugen, som du uden en transportkørestol, ikke vil kunne deltage i 
 

Hvad indgår i bevillingen 
Transportkørestolen bevilliges som et udlån fra kommunen, og bevillingen består af en 
almindelig sammenklappelig kørestol med fodstøtter og armlæn samt en standard 
kørestolspude. 
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Hvis der er behov for reparation eller tilretning, kan du kontakte hjælpemiddelteamet 
telefonisk og søge herom. Udskiftning af transportkørestolen bevilliges efter behov. 
Hvis du har behov for udskiftning af transportkørestolen, skal du søge skriftligt herom. 
Se evt. afsnit om ansøgning af hjælpemidler. 
 
Du kan, efter aftale med kommunen, også benytte dig af frit leverandørvalg. Læs mere 
om betingelser og vilkår under afsnittet frit valg af leverandør. 

Hvad indgår ikke i bevillingen 
Udgifter og hjælp til almindelig drift og vedligeholdelse er almindelige driftsudgifter, 
som du selv skal stå for.  
 
Dog ydes der hjælp til udskiftning af dæk og slanger, hvis der har været behov for 
udskiftning mere end en gang de seneste 12 måneder.  
Du skal dog kunne dokumentere, at du selv har stået for udgiften til udskiftningen af 
dæk og slange inden for de sidste 12 måneder.  

 

Komfortkørestol 
En komfortkørestol bevilges til borgere, som ikke kan afhjælpes med en manuel 
kørestol. Komfortkørestolen bevilges, når den er nødvendig for at opretholde en stabil 
siddestilling og skabe variation i løbet af dagen, og når borgeren har behov for 
personhjælp for at komme rundt med kørestolen. 
 
Du kan få bevilget en komfortkørestol, hvis: 

 du har nedsat eller ophævet gangfunktion og/eller nedsat balance. 
 du har et væsentligt og dagligt behov for en kørestol. 
 du har behov for særlig støtte og korrektion i din siddestilling, i de timer du 

benytter kørestolen. 
 dit behov for ændring eller korrektion ikke kan dækkes ved hjælp af en manuel 

kørestol. 
 du med personstøtte ville kunne opretholde væsentlige daglige aktiviteter i og 

uden for hjemmet. 

Hvad indgår i bevillingen 
Komfortkørestolen bevilliges som et udlån fra kommunen, og bevillingen består af en 
komfortkørestol med fodstøtter og armlæn samt en standard kørestolspude. 
 
Hvis der er behov for reparation eller tilretning af kørestolen, kan du kontakte 
hjælpemiddelteamet telefonisk og søge herom. Udskiftning af komfortkørestolen 
bevilliges efter behov. Hvis du har behov for udskiftning af komfortkørestolen, skal du 
søge skriftligt herom. Se evt. afsnit om ansøgning af hjælpemidler. 
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Du kan, efter aftale med kommunen, også benytte dig af frit leverandørvalg. Læs mere 
om betingelser og vilkår under afsnittet frit valg af leverandør. 

Hvad indgår ikke i bevillingen 
Udgifter og hjælp til alm. drift og vedligeholdelse er almindelige driftsudgifter, som du 
selv skal stå for.  
 
Dog ydes der hjælp til udskiftning af dæk og slanger, hvis der har været behov for 
udskiftning mere end en gang de seneste 12 måneder.  
Du skal dog kunne dokumentere, at du selv har stået for udgiften til udskiftningen af 
dæk og slange inden for de sidste 12 måneder.  
 

 
El-kørestol 
El-kørestol bevilges til borgere, som ikke kan benytte en manuel kørestol på grund af 
nedsat funktion og styrke i armene. El-kørestolen skal øge din mobilitet, så du får 
mulighed for at færdes selvstændigt eller med mindst mulig personhjælp, i og uden for 
hjemmet. 
 
Du kan få bevilget en el-kørestol, hvis: 

 du har nedsat eller ophævet gangfunktion og/eller nedsat balance. 
 dit behov for en kørestol ikke kan dækkes ved hjælp af andre hjælpemidler 
 du har behov for en kørestol for at kunne opretholde væsentlige daglige 

aktiviteter i og uden for hjemmet 
 du kan opbevare el-kørestolen indendørs  
 du ved en afprøvning vurderes at være i stand til at betjene el-kørestolen 

forsvarligt, og at det lægeligt kan dokumenteres, at du ikke har et misbrug 
(medicin, alkohol, rusmidler), der påvirker din evne til at færdes trafiksikkert 

Hvad indgår i bevillingen 
El-kørestolen bevilliges som et udlån fra kommunen. Hvis der er behov for 
specialtilpasning, bevilliges dette også. 
 
Hvis der er behov for reparation af el-kørestolen, kan du kontakte hjælpemiddelteamet 
telefonisk og søge herom. Udskiftning af el-kørestolen bevilliges efter behov. Hvis du 
har behov for udskiftning af din el-kørestol, skal du søge skriftligt herom. Se evt. afsnit 
om ansøgning af hjælpemidler. 
 
Du kan, efter aftale med kommunen, også benytte dig af frit leverandørvalg. Læs mere 
om betingelser og vilkår under afsnittet frit valg af leverandør. 
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Hvad indgår ikke i bevillingen 
Udgifter og hjælp til alm. drift og vedligeholdelse er almindelige driftsudgifter, som du 
selv skal stå for.  
 
Dog ydes der hjælp til udskiftning af dæk og slanger, hvis der har været behov for 
udskiftning mere end en gang de seneste 12 måneder.  
Du skal dog kunne dokumentere, at du selv har stået for udgiften til udskiftningen af 
dæk og slange inden for de sidste 12 måneder.  

 

 

El-scooter 
El-scooteren bevilliges til borgere med en begrænset gangfunktion uden mulighed for 
færden over længere afstande. El-scooteren skal give dig mulighed for at deltage i 
alderssvarende aktiviteter uden for hjemmet, som du ellers ikke ville kunne deltage i.  
 
Du kan få bevilget en el-scooter, hvis: 

 du har nedsat eller ophævet gangfunktion og/eller nedsat balance. 
 dit behov for en el-scooter kan ikke afhjælpes ved hjælp af et 

ganghjælpemiddel eller andre transportmidler (egen bil, offentlig transport eller 
Movia handicapkørsel) 

 du har et væsentligt behov for at kunne færdes selvstændigt i aktiviteter uden 
for hjemmet (minimum tre gange ugentligt). 

 du kan opbevare el-scooteren forsvarligt og med mulighed for opladning  
 du ved en afprøvning vurderes at være i stand til at betjene el-scooteren 

forsvarligt, og at det lægeligt kan dokumenteres, at du ikke har et misbrug 
(medicin, alkohol, rusmidler), der påvirker din evne til at færdes trafiksikkert 

 
 
Hvis du har behov for et elstik til opladning af din el-scooter, kan du ansøge om dette. 
Da der er tale om en boligændring, er det nødvendigt med en boligaftale, hvis du bor i 
en leje-/andelsbolig. Hvis du bliver vurderet berettiget til et elstik, vil du blive 
orienteret om betingelserne for boligændringen.  

Særligt om el-scooter og forbrugsgoder 
En el-scooter bevilliges som et forbrugsgode efter reglerne i servicelovens §113. 
Forbrugsgoder bevilliges enten som et udlån eller som en engangsydelse med 
egenbetaling. Hvordan el-scooteren bevilliges, er en individuel vurdering, se eventuelt 
afsnit om lovgivning.  El-udgifter skal du selv stå for, uanset hvordan el-scooteren 
bevilliges. 
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Hvad indgår i bevillingen når el-scooteren er bevilliget som et udlån 
El-scooteren bevilliges som et udlån fra kommunen. Hvis der er behov for reparation af 
el-scooteren, kan du kontakte hjælpemiddelteamet telefonisk og søge herom.  
 
Udgifter og hjælp til almindelig drift og vedligeholdelse er almindelige driftsudgifter, 
som du selv skal stå for.  
Dog ydes der hjælp til udskiftning af dæk og slanger, hvis der har været behov for 
udskiftning mere end en gang de seneste 12 måneder.  
Du skal dog kunne dokumentere, at du selv har stået for udgiften til udskiftningen af 
dæk og slange inden for de sidste 12 måneder.  
 
Udskiftning af el-scooteren bevilliges efter behov. Hvis du har behov for udskiftning af 
din el-scooter, skal du søge skriftligt herom. Se evt. afsnit om ansøgning af 
hjælpemidler. 

Hvad indgår i bevillingen, når el-scooteren er bevilliget som en engangsydelse 
Du får bevilliget 50 % af indkøbsprisen på en standard el-scooter. Du skal selv stå for 
indkøb af el-scooteren.  

Du kan kun få bevilliget en el-scooter med egenbetaling én gang. Det vil sige, der ikke 
ydes hjælp til udskiftning. Hvis du ansøger om udskiftning af din el-scooter bevilget 
med egenbetaling, skal kommunen vurdere, om du er berettiget til en el-scooter som 
et hjælpemiddel uden egenbetaling. 

Det er ikke muligt at få bevilliget reparation eller vedligeholdelse af el-scooteren. Vi 
anbefaler derfor, at du tegner et bugseringsabonnement til brug for persontransport og 
transport af el-scooteren til værksted, hvis el-scooteren skal repareres. Du skal selv 
meddele dit forsikringsselskab, at du nu ejer et køretøj. 

 

Trehjulet cykel, med og uden el.  
En trehjulet cykel skal give dig mulighed for at færdes uden for hjemmet, så du kan 
deltage i dagligdagsaktiviteter, som du ellers ikke ville kunne deltage i. Børn skal være 
over den alder, hvor det anses som normalt at bruge støttehjul, før de er i målgruppen 
for bevilling af en trehjulet cykel. 
Det er ikke muligt at få bevilliget en trehjulet cykel udelukkende for at få motion.  

Du kan få bevilget en trehjulet cykel hvis: 

 du har nedsat eller ophævet gangfunktion og/eller nedsat balance 
 du på grund af dit handicap ikke længere kan benytte en almindelig tohjulet 

cykel eller en trehjulet ladcykel.  
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 dit behov for transport på en trehjulet cykel ikke kan dækkes på anden måde 
(bil, offentlig transport, andre hjælpemidler) 

 du har et væsentlig behov for at cykle til aktiviteter minimum tre gange om 
ugen  

 du ved en afprøvning vurderes at kunne færdes sikkert i trafikken  
 

Hvis du vurderes berettiget til en trehjulet cykel, men du på grund af dit fysiske 
handicap ikke i stand til at benytte cyklen uden el, er det muligt at få bevilliget en 
trehjulet cykel med el.  

Hvad indgår i bevillingen 
Cyklen bevilliges som et udlån fra kommunen, og bevillingen består af en cykel med 
enten to forhjul eller to baghjul afhængig af, hvad der fungerer bedst for dig. Hvis der 
er behov for specialtilpasning eller særligt tilbehør, bevilliges dette også. 
 
Hvis der er behov for reparation af cyklen eller cyklens tilbehør, kan du kontakte 
hjælpemiddelteamet telefonisk og søge herom. Udskiftning af cyklen bevilliges efter 
behov. Hvis du har behov for udskiftning af din trehjulede cykel, skal du søge skriftligt 
herom. Se evt. afsnit om ansøgning af hjælpemidler. 
 
Du kan, efter aftale med kommunen, også benytte dig af frit leverandørvalg. Læs mere 
om betingelser og vilkår under afsnittet frit valg af leverandør. 

Hvad indgår ikke i bevillingen 
Cyklen bevilliges med en standardlås. Lygter og eventuel ekstra lås skal du selv 
indkøbe. 

Udgifter og hjælp til almindelig drift og vedligeholdelse er almindelige driftsudgifter, 
som du selv skal stå for.  
Dog ydes der hjælp til udskiftning af dæk og slanger, hvis der har været behov for 
udskiftning mere end en gang de seneste 12 måneder.  
Du skal dog kunne dokumentere, at du selv har stået for udgiften til udskiftningen af 
dæk og slange inden for de sidste 12 måneder.  

 

Rollator 
Borgere, som er varigt begrænsede af deres nedsatte gangfunktion og balance, kan få 
bevilliget en rollator. Rollatoren skal gøre det mere sikkert for dig at kunne komme 
rundt både i og uden for hjemmet. Rollatoren skal minimere risikoen for fald og øge 
din gangdistance.  
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Du skal have et væsentligt dagligt behov for rollatoren. Det er ikke muligt at få 
bevilliget en rollator til midlertidigt brug eller for at træne din gangfunktion. 

Hvad indgår i bevillingen 
Rollatoren bevilliges som et udlån fra kommunen. Rollatoren leveres med en kurv og 
evt. en bakke. Alle vores rollatorer kan klappes sammen. 
Du får som udgangspunkt kun leveret én rollator, som du kan bruge til både inden- og 
udendørs brug. Hvis du på grund af niveauforskel ikke på forsvarlig vis kan få 
rollatoren ind og ud af din bolig, kan du få bevilliget en ekstra rollator.  
Du har dog mulighed for at få bevilliget en ekstra rollator, hvis du bor i en bolig med 
flere etager, og du har behov for en rollator på mere end en etage. 
 
Hvis der er behov for reparation af rollatoren, kan du kontakte hjælpemiddelteamet 
telefonisk og søge herom. Udskiftning af rollatoren bevilliges efter behov. Hvis du har 
behov for udskiftning af rollatoren, skal du søge skriftligt herom. Se evt. afsnit om 
ansøgning af hjælpemidler. 
 
Du kan, efter aftale med kommunen, også benytte dig af frit leverandørvalg. Læs mere 
om betingelser og vilkår under afsnittet frit valg af leverandør. 
 

 
Nødkald  
Et nødkald er en alarmknap, som bruges ved behov for akut hjælp typisk ved fald, 
hvor du ikke selv kan tilkalde hjælp. Nødkaldet virker kun i boligen. Et nødkald kan ikke 
bevilliges som en tryghedsalarm. Hvis dit behov for nødkald skyldes, at du gerne vil 
opnå tryghed, henvises der til tryghedsalarmer, du kan købe ved private udbydere. 
Disse tryghedsalarmer kan også benyttes uden for hjemmet og har mulighed for 
indbygget GPS. 

Du skal være opmærksom på, at et nødkald ikke erstatter et alarmopkald til 112 eller 
vagtlægen 1813. Ved akut opstået hændelser skal 112 kontaktes. 
 
Du kan få bevilliget et nødkald hvis:  

 du har gentagne fald i hjemmet, hvor du ikke er i stand til at rejse dig ved egen 
hjælp. 

 du er i et terminalt sygdomsforløb og har brug for sundhedsfaglig støtte inden 
for kort tid. 

 du har et tale-, høre- eller synshandicap, der gør, at du ikke kan kommunikere 
med sundhedspersonale over telefonen. 

 du ikke er i stand til at benytte nogen form for telefon eller mobiltelefon. 
 du kan anvende et nødkald. 
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Hvis du har gentagne fald, skal du have foretaget en faldudredning, før der kan 
træffes en afgørelse om nødkald. Det er et krav, at eventuelle foranstaltninger 
anbefalet ved faldudredning iværksættes. Det kan være et ganghjælpemiddel, 
opsættelse af greb, indretning af hjem, for eksempel fjernelse af løse tæpper, møbler 
mm. Kan dette forebygge din risiko for fald, er der ikke behov for nødkald.  

Vi revurderer dit behov for et nødkald indenfor 6 måneder efter din bevilling, eller hvis 
dine behov ændrer sig. Ved revurderingen ser vi på, hvor ofte og til hvad nødkaldet er 
brugt. Nødkaldet skal leveres tilbage, hvis du gentagne gange benytter dit nødkald 
uden at være i nød og dermed bruger nødkaldet til andet end nødsituationer. Vi 
vurderer her, hvad der i stedet kan afhjælpe dine behov.  

Hvad indgår i bevillingen 
Et nødkald består af to dele, en sender, som er en amulet, du bærer som halskæde 
eller som armbånd og en boks, der er tilkoblet en stikkontakt.  

Når du får bevilliget et nødkald, er det nødvendigt, at der installeres en låseenhed ved 
din indgangsdør, som giver kommunens sundhedspersonale adgang til din bolig, når 
du tilkalder hjælp. Kommunen sørger for levering af nødkald og opsætning af 
låseenhed. Udgifterne til nødkald og låseenhed sker uden omkostninger for dig. 
Udgifter til eventuelle ekstra nøgler, skal du selv afholde, såfremt der ikke kan 
opsættes elektronisk låseenhed på din bolig. 

Hvad kan du forvente, når du aktiverer et nødkald 
Når du har trykket på din alarm, får du direkte kontakt til kommunens 
alarmleverandør. Dit opkald gives herefter videre til hjemmeplejen. Alt efter karakteren 
af dit behov, tilstræber sundhedspersonalet at tilse dig inden for 30 minutter. 

Ved strømsvigt 
Kommunen har en oversigt over de borgere, der har et nødkald. Hvis du har daglig 
hjælp i hjemmet, får du besked om nedbrud af nødkald på næste planlagte besøg. Her 
bliver der lavet en individuel aftale med dig om hyppigheden af besøg, indtil nødkaldet 
virker igen. Hvis du ikke får daglig hjælp i hjemmet, kontakter vi dig på telefon (hvis 
muligt), og ellers får du besøg inden for fem timer. 

Badebænk.  
Der bevilliges ikke badebænke.  
 
En badebænk er et forbrugsgode, der kan indkøbes for en pris på under 500 kr., som 
er bagatelgrænsen. En badebænk kan derfor ikke bevilges som et hjælpemiddel af 
kommunen, og du skal selv indkøbe badebænken.  
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Hvis du derimod er visiteret til hjemmehjælp til bad, vil hjemmeplejen vurdere, om du 
kan låne en badebænk derigennem.  
 

 
Toiletforhøjer 
En toiletforhøjer er et toiletsæde, som kan øge højden på et toilet. Der monteres 
armlæn på, hvis man har brug for at støtte sig, når man rejser og sætter sig.  
 
Du kan få bevilget en toiletforhøjer, hvis: 

 du har en varigt nedsat evne til at rejse og sætte dig fra dit toilet.  
 du kan klare toiletbesøg selvstændigt ved hjælp af en toiletforhøjer 

Hvad indgår i bevillingen 
Toiletforhøjeren bevilliges som et udlån fra kommunen, og bevillingen består af en 
almindelig toiletforhøjer på seks eller ti cm. med armlæn ved behov. Hvis der er behov 
for reparation, tilretning eller udskiftning, kan du kontakte hjælpemiddelteamet 
telefonisk og søge herom.  
 
Udskiftning af toiletforhøjer bevilliges efter behov. Hvis du har behov for udskiftning af 
toiletforhøjeren, skal du søge skriftligt herom. Se evt. afsnit om ansøgning af 
hjælpemidler. 
 
Du kan, efter aftale med kommunen, også benytte dig af frit leverandørvalg. Læs mere 
om betingelser og vilkår under afsnittet frit valg af leverandør. 

Hvad indgår ikke i bevillingen 
Udgifter og hjælp til alm. drift og vedligeholdelse er almindelige driftsudgifter, som du 
selv skal stå for.  
 

 

Sansestimulerende hjælpemidler 
Sansestimulerende hjælpemidler, som for eksempel vest eller pude, bevilliges til 
borgere som grundet deres fysiske eller psykiske funktionsnedsættelse, begrænses i at 
udføre væsentlige daglige aktiviteter og/eller ikke kan indgå i sociale relationer.  

Du kan få bevilget et sansehjælpemiddel hvis: 

 der er lægelig dokumentation for din diagnose og speciel faglig dokumentation 
for årsag til ansøgning og afprøvning af sanseproduktet. 

 du har væsentlig motorisk uro, der forhindrer dig i at udføre dagligdags 
gøremål og/eller ikke kan indgå i sociale relationer  
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 du får øget selvstændighed og uafhængighed i forhold til væsentlige daglige 
aktiviteter, som ikke ville være muligt uden brug af sanseproduktet, træning 
eller medicinering 

 
Det er ikke muligt at få bevilliget sansestimulerende hjælpemidler, hvis du primært skal 
bruge hjælpemidlet, når du er i institution, under uddannelse eller på arbejde.  
 
Hvis du primært har behov for et sansestimulerende hjælpemiddel til institution- eller 
uddannelsesbrug, kan du kontakte institutionen eller skolen for at høre mere om 
muligheden for en bevilling derigennem.  
 
Hvis du primært har behov for et sansestimulerende hjælpemiddel til erhvervsmæssigt 
brug, kan du kontakte jobcenteret og høre mere om muligheden for en bevilling 
derigennem.  

Hvad indgår i bevillingen 
Hjælpemidlet bevilliges som et udlån fra kommunen.  
 
Udskiftning af hjælpemidlet bevilliges efter behov. Hvis du har behov for udskiftning af 
dit sansestimulerende hjælpemiddel, skal du søge skriftligt herom. Se evt. afsnit om 
ansøgning af hjælpemidler. 
 
Du kan, efter aftale med kommunen, også benytte dig af frit leverandørvalg. Læs mere 
om betingelser og vilkår under afsnittet frit valg af leverandør. 

Særligt om sansestimulerende dyner 
Sansestimulerende dyner med fyld af enten kugler, kæder, granulat eller i en 
kombination, bevilliges ikke. Dynerne vurderes som et forbrugsgode, der normalt 
indgår i sædvanligt indbo. Dynerne, uanset vægt eller type af fyld, forhandles bredt og 
kan fås i mange forskellige udgaver og prisklasser ligesom almindelige dyner.   

 

Syns- og kommunikationshjælpemidler 
For at få støtte til syns- og kommunikationshjælpemidler skal du have en medicinsk-
optisk defineret varig øjenlidelse. Det kan fx være AMD, stær, diabetisk øjensygdom 
og/eller en kommunikativ varig funktionsnedsættelse som fx blindhed, ordblindhed 
eller kognitive vanskeligheder. 

Hvis du vurderes til at være i målgruppen for bevilling af syns- eller 
kommunikationshjælpemidler, vil du blive henvist til en af vores samarbejdspartnere, 
som vil foretage en udredning samt afprøvning af relevante hjælpemidler.  
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Synshjælpemidler kan f.eks. være lupper, elektroniske lupper, 
forstørrelsesapparater, forstørrelsesprogrammer til computer, specialbelysning, m.m. 

Kommunikationshjælpemidler kan fx være IT- kompenserende hjælpemidler, så 
som ordforslags- og oplæsningsprogrammer, kompenserende apps, 
struktureringshjælpemidler, øjenstyringsprogrammer samt særlige 
informationsteknologiske hjælpemidler eksempelvis talemaskine. 

Hvad indgår i bevillingen 
Kommunen står for levering og instruktion i brugen af hjælpemidlet. Hvis det er muligt, 
bevilliges hjælpemidlet som et udlån fra kommunen.  

Udskiftning af hjælpemidlet bevilliges efter behov. Hvis du har behov for udskiftning af 
dit syns- eller kommunikationshjælpemiddel, skal du søge skriftligt herom. Se evt. 
afsnit om ansøgning af hjælpemidler. 
 
Hvad indgår ikke i bevillingen 
Der ydes ikke støtte til indkøb af tablet (fx IPad), smartphone (fx IPhone/Android) eller 
smartwatch. 
 
 

Høretekniske hjælpemidler 
Høretekniske hjælpemidler bevilges til borgere med en varig nedsat hørelse, hvis følger 
har en indgribende konsekvens i borgerens dagligdag.  
Du skal være kompenseret med høreapparater, som er nyligt tilpasset og indstillet, så 
de så vidt muligt afhjælper hørenedsættelsen.  

Du vil i forbindelse med din ansøgning blive bedt om at indsende en hørekurve til 
Hjælpemiddelteamet, da du vil blive henvist til vores samarbejdspartner Center for 
Specialundervisning for Voksne (CSV). Her vil de foretage udredning samt afprøvning 
af høretekniske hjælpemidler.  

Høretekniske hjælpemidler omfatter bl.a. hjælpemidler til dørklokke, TV, telefon og 
samtaler m.m. Efter udredning samt afprøvning vil CSV sende et indstillingsskema til 
Hjælpemiddelteamet, hvor de skriver det produkt, de anbefaler til dig.  

Hvad indgår i bevillingen  
Kommunen står for levering af hjælpemidlet. Hvis der er behov for en tekniker til 
opsætning af produktet, rekvireres dette af kommunen.    
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Leverandør og frit valg 
Dragør Kommune har en leverandøraftale på høretekniske hjælpemidler. Kommunen 
bestiller dit hjælpemiddel direkte fra leverandøren, og du skal derfor blot afvente 
levering.  
 
Du kan, efter aftale med kommunen, benytte dig af frit leverandørvalg. Du vil med frit 
valg modtage en ny bevilling, hvor det maksimale tilskud til køb af det høretekniske 
hjælpemiddel vil fremgå. Ved brug af frit valg kan der være egenbetaling. 

Boligændringer 
Dørtrinsramper og fjernelse af dørtrin 
Dørtrinsramper kan monteres på dørtrin i din bolig og gøre det nemmere for dig at 
forcere et dørtrin, hvis du eksempelvis går med rollator eller sidder i kørestol og ikke 
kan komme rundt i din bolig. Dørtrinsramper bevilges kun til de dagligt anvendte rum. 
Har et rum flere indgange, udlignes der kun dørtrin til én indgang. 
Hvis det vurderes ikke at være tilstrækkeligt at få monteret dørtrinsramper, kan 
fjernelse af dørtrin i hjemmet bevilges som en boligændring.   

Hvad indgår i bevillingen 
Kommunen står for levering og montering af dørtrinsramperne samt fjernelse af 
dørtrin. Da der er tale om en boligændring, er det nødvendigt med en boligaftale, hvis 
du bor i en leje/andelsbolig. Kommunen indhenter boligaftalen, hvor det vil fremgå om 
kommunen skal reetablere boligændringen ved fraflytning. 

Hvad indgår ikke i bevillingen 
Kommunen reetablerer ikke dørtrinsramper og fjernelse af dørtrin i ejerboliger. 

 

Ramper ved indgangsdøre 
Udendørs ramper bevilges, hvis man eksempelvis går med rollator eller sidder i 
kørestol og ikke kan komme ud af sin bolig grundet trin ved udgangen. Der ydes som 
udgangspunkt kun hjælp til opsætning af ramper ved én af husets indgange. 

For at få bevilliget en rampe, skal bygningsreglementets hældningskrav på 1:20 kunne 
overholdes.  
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Hvad indgår i bevillingen 
Kommunen står for montering og levering af ramper. Kommunen reetablerer og 
nedtager transportable og løse ramper, der ikke efterlader synlige spor ved 
nedtagning.   

Hvis du bor i en leje-/andelsbolig, er det nødvendigt med en boligaftale, når der 
bevilliges boligændringer. Kommunen indhenter boligaftalen, hvor det vil fremgå, om 
kommunen skal reetablere boligændringen ved fraflytning. 

Hvad indgår ikke i bevillingen 
Faste ramper reetableres som udgangspunkt ikke. 

 

Greb 
Greb er håndtag med forskellige udformninger og størrelser, som kan sættes op på 
væggen i hjemmet, hvor der er behov for støtte eller ved indgang til boligen. Du kan få 
bevilget opsætning af greb, hvis du har nedsat balance og/eller usikker gang, har brug 
for støtte til at rejse dig fra lave højder, eller hvis du har brug for støtte til at komme 
ind i dit hjem. 

Hvad indgår i bevillingen 
Opsætning af greb på vægge i hjemmet som eksempelvis ved bad og toilet samt greb 
ved indgangsdør til boligen. Der bevilges kun opsætning af greb udvendigt ved én af 
boligens udgangsdøre.  

Hvis du bor i en leje-/andelsbolig, kan det være nødvendigt med en boligaftale, når der 
bevilliges boligændringer. Kommunen indhenter boligaftalen, hvor det vil fremgå, om 
kommunen skal reetablere boligændringen ved fraflytning. 

Hvad indgår ikke i bevillingen 
Kommunen fjerner og reetablerer ikke greb i ejerboliger. 

 

Gelænder  
Du kan få bevilget tilskud til gelænder, hvis din gangfunktion eller balance er væsentlig 
nedsat, og du ikke er i stand til at komme op/ned ad trapper uden støtte af gelænder. 
Du skal have behov for at forcere trappen for at udføre væsentlige opgaver i 
dagligdagen. Gelænderet kan opsættes i og uden for boligen.  
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Hvad indgår i bevillingen 
Gelænderet bevilges som udgangspunkt som et forbrugsgode med tilskud til 50% af 
prisen på et almindeligt standardprodukt. Standardprisen er fastsat af Dragør 
Kommune. Der bevilliges kun tilskud af gelænder ved én af husets ind-/udgange. Du 
skal selv sørge for opsætning af gelænder via håndværker og afholde udgiften hertil. 

Hvad indgår ikke i bevillingen 
Tilskud til gelænder langs trapper, der også er uforsvarlige for borgere uden nedsatte 
funktioner  fx, trapper med uforsvarlige, dårligt vedligeholdte trin bevilliges ikke. 

Der ydes ikke hjælp til opsætning, reparation, rengøring, vedligeholdelse og 
udskiftning af gelænderet og reetablering foretages som udgangspunkt ikke. 

 

Bil 
Borgere med en varig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne kan søge om støtte til 
køb af bil eller tilskud til særlig indretning. Din nedsatte funktionsevne skal i væsentlig 
grad:  

 vanskeliggøre din mulighed for at opnå eller fastholde et arbejde uden brug af bil 
 vanskeliggøre din mulighed for at gennemføre en uddannelse uden brug af bil 
 forringe din evne til at færdes, og du skal have aktiviteter uden for hjemmet, som 

medfører et betydeligt behov for kørsel med bil 
 

Det er en betingelse for bevilling af støtte til køb af bil, at dit overordnede behov for 
kørsel ikke kan løses med andre kørselsordninger/transportmidler. 

I forbindelse med behandlingen af din bilansøgning kan der være behov for, at du 
udfylder skemaer om dine helbredsforhold og dit kørselsbehov. Du kan også forvente 
at blive henvist til en af vores samarbejdspartnere, som vil foretage en udredning samt 
bilafprøvning. Som udgangspunkt foretages der altid en gangtest. 

 

Du skal være opmærksom på, at støtten til bilen kun gælder så længe du opfylder 
betingelserne for støtten. Det vil sige, at du i hele perioden skal være i arbejde, under 
uddannelse eller fortsat have et stort kørselsbehov. Hvis kriterierne for bevillingen af 
støtte til køb af bil ikke længere er til stede, ophører støtten, og hele bilens restgæld 
skal indfries. 
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Hvad indgår i bevillingen 
Støtten til køb af bil bevilliges som et rentefrit lån, der bliver afviklet over 96 måneder 
(8 år). Halvdelen af lånet skal tilbagebetales med månedlige afdrag, mens den anden 
halvdel af lånet nedskrives med 1/96 del månedligt. Hvor meget du skal betale afdrag 
på, afhænger af din indkomst og prisen på den billigst egnede bil.  

Hvis du er berettiget til støtte til køb af bil, vil du kunne søge om afdragsfrihed under 
uddannelse.  

Hvad indgår ikke i bevillingen 
Du skal selv sørge for, at bilen er ansvars- og kaskoforsikret for bilens fulde værdi. Den 
fulde værdi er bilens fulde pris inklusiv eventuel særlig indretning. Du skal selv afholde 
udgiften. 

Udgifter til almindelig vedligeholdelse (syn, service og reparationer) samt udgifter til el, 
benzin eller diesel er ligeledes udgifter, du selv skal afholde. Hvis bilen er dieseldrevet, 
skal du også forvente at betale udligningsafgift to gange årligt. 

 

Særlig indretning af bil 
Der kan også bevilliges tilskud til nødvendig indretning af din bil, uanset om der er tale 
om indretning af din egen bil eller den bil, du har fået bevilliget af kommunen.   

Bevilling af tilskud til særlig indretning sker når det: 

 fremgår af dit kørekort, at du har kørekortskrav (om særlig indretning) 
 er nødvendigt i forhold til dine helbredsforhold 
 det letter din placering i bilen. 

Hvad indgår i bevillingen 
Kommunen dækker hele udgiften til særlig indretning. Hvis der er behov for reparation 
eller tilretning af den særlige indretning, kan du kontakte hjælpemiddelteamet 
telefonisk og søge herom.  
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[Faktaboks - overskrift] 

 [Faktaboks - punktopstilling] 

1. [Faktaboks - talopstilling] 

[Faktaboks - tekst] 
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